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UMOWA WSPARCIA nr ............... [eeiiiiiiiiiinanen,
w ramach projektu "Kompleksowe wsparcie oséb dorostych z podregionu miasta

Poznania poprzez udziat w ustugach rozwojowych wspétfinansowanych z UE"

zawarta w Poznaniu w dniu pomiedzy:

SEKA S.A. z siedzibg w Warszawie 03-872 przy ul. Zabranieckiej 78, wpisang do
Krajowego Rejestru Sagdowego — Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, Sad Gospodarczy XIV Wydziat Rejestrowy pod numerem
KRS 0000082102, NIP 113-01-22-021, o kapitale zaktadowym 2.000.000 zt (wptaconym w
catosci), reprezentowang przez: Adama Roguskiego — Kierownika Projektu, zwanego w

dalszej czesci umowy ,,Operatorem”

Imie i nazwisko

ulica i nr

kod pocztowy i miejscowos¢

telefon

O NUMEIZE PESEL. .. .. oo

zwanag/ym dalej ,,Uczestnikiem Projektu”, o nastepujacej tresci:

PREAMBULA
Niniejsza Umowa wsparcia (zwana dalej: Umowg) zostata zawarta w ramach realizowanego
przez Operatora Projektu pn. "Kompleksowe wsparcie osoéb dorostych z podregionu miasta
Poznania poprzez udziat w ustugach rozwojowych wspoétfinansowanych z UE" (zwanego

dalej: Projektem), w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-
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2027; Priorytet 06 Fundusze europejskie dla Wielkopolski o silniejszym wymiarze

spotecznym; Dziatanie 06.09 Wspieranie uczenia sie przez cate zycie.

§ 1 Przedmiot umowy

1. Zasady uczestnictwa w Projekcie okresla Regulamin projektu, zwany dalej
Regulaminem.

2. Na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie Operator udziela Uczestnikowi Projektu
dofinansowanie na pokrycie kosztow zakupu ustugi rozwojowej, zgodnych z potrzebami
edukacyjnymi Uczestnika Projektu i prowadzgcych do uzyskania kwalifikacji, przy
zatozeniu, ze:

a) co do zasady, poziom dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowej wyniesie
maksymalnie 85% jej kosztéw,

b) limit podlega podwyzszeniu (z zastrzezeniem, Zze maksymalny poziom
dofinansowania ustugi rozwojowej objetej podwyzszonym limitem nie moze
przekroczy¢ 90% jej kosztow) i przystuguje on potencjalnemu Uczestnikowi Projektu,
ktory spetnia co najmniej jedno z nastepujgcych kryteriow:

e o0soba dorosta 50+ (osoba, ktéra ukohczyta 50 rok zycia),

e o0soba z niepetnosprawnos$ciami (potwierdzenie na podstawie orzeczenia lub
innego dokumentu po$wiadczajgcego stan zdrowia),

e wnioskuje o realizacje ustugi rozwojowej, ktéra prowadzi do nabycia kwalifikacji,
o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze

Kwalifikacji oraz posiadajgcych nadany kod kwalifikaciji.

3. Catkowity koszt zakupu ustugi rozwojowej WYNOSI: ..ucuivescrsssssssssssssnnsnsssnnnnnns zt (stownie:

............................................................................................... ztotych), w tym:

a) tagczne dofinansowanie ze $rodkow EFS i budzetu panstwa w kwocie
.............................................. zt
5301 T ztotych);
b) taczny wkiad wtasny Uczestnika Projektu w kwocCi€ ......ccccvvviviniiiinnnnnn. zt (stownie:
................................................................................................... ztotych).

4. Uczestnik Projektu ponosi 100% kosztow za ustugi rozwojowe ze srodkow wtasnych.
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. Operator dokonuje refundaciji kosztéw zakupu ustugi rozwojowej (pomniejszonej o wktad
wiasny Uczestnika Projektu, czyli 10% lub 15% , wartosci ustugi rozwojowej) na
zasadach ustalonych w § 3 Umowy.

. Operator dokonuje rezerwacji srodkéw finansowanych na pokrycie kosztow ustug
rozwojowych. Rezerwacja srodkéw odbywa sie na podstawie promesy wystawionej
przez Operatora na rzecz Uczestnika Projektu. Wzér promesy stanowi Zatgcznik 4 do
Umowy.

. Umowa zostaje zawarta w oparciu o informacje zawarte w Formularzu zgtoszeniowym
(Zatacznik 1 do Umowy) oraz Deklaracji uczestnictwa (Zatgcznik 2 do Umowy), ztozone
przez Uczestnika Projektu przed podpisaniem niniejszej Umowy, potwierdzajgcych
kwalifikowalnos¢ Uczestnika Projektu do udziatu w Projekcie.

. Po podpisaniu Umowy przez obie strony Uczestnikowi Projektu zostaje przydzielony
przez Operatora ID wsparcia.

§ 2 Kwalifikowalnosé kosztéw zakupu ustug rozwojowych w Projekcie
. Kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku, gdy zostaty
spetnione fgcznie co najmniej ponizsze warunki:

a) zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem BUR;

b) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej;

c) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;

d) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami okreslonymi w Karcie
Ustugi;

e) ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustuge rozwojowa, zgodnie
z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych.

. W ramach Projektu nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztow ustugi rozwojowej, ktora:

a) jest swiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikow;

b) jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym osoba dorosta korzystajgca ze wsparcia jest
powigzana kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie w szczegolnosci:

i. udziat w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowey;
ii. posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spétki, o ile nizszy prog nie wynika

Z przepisow prawa;
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iii. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika;

iv. pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze dostawcy ustug, w
szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w

linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

c) jest sSwiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera w danym

projekcie PSF albo przez podmiot powigzany z operatorem lub partnerem kapitatowo

lub osobowo (zg. Z powigzaniami wskazanymi w pkt b));

d) jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera operatora

PSF w ktérymkolwiek programie regionalnym lub FERS;

e) jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje dostawcy ustug oraz operatora lub

f)

partnera bedgcego pracodawcg uczestnika projektu.

obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, w szczegolnosci
koszty srodkéw trwatych przekazywanych uczestnikom projektu, koszty dojazdu i
zakwaterowania, z wylgczeniem kosztow zwigzanych z pokryciem specyficznych
potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami, ktére mogg zostac sfinansowane w ramach
projektu PSF w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktérym mowa w
Wytycznych dotyczgcych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027.

g) Uczestnik projektu nie moze by¢ zatrudniony przez Operatora lub dostawce ustug

1.

rozwojowych, ktoéry organizuje wybrang UR.

§ 3 Refundacja kosztéw zakupu ustug rozwojowych

Rozliczenie ustug rozwojowych jest dokonywane przez Operatora na podstawie

ztozonych przez Uczestnika Projektu dokumentow rozliczeniowych, do ktérych naleza:

a)

b)

kopie faktury/rachunku (podpisang za zgodnos¢ z oryginatem) za zrealizowane
ustugi rozwojowe, przy czym faktura musi zawiera¢ dane Uczestnika Projektu, liczbe
godzin ustugi rozwojowej optaconej ze sSrodkéw publicznych, numer Karty Ustugi oraz
ID wsparcia Uczestnika Projektu (zgodnie z zapisami Rozporzgdzenia w sprawie
rejestru podmiotéw swiadczgcych ustugi rozwojowe § 14 ust. 2);

potwierdzenie zaptaty za ww. faktury (wycigg z konta);
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c) dokument potwierdzajgcy fakt nabycia kwalifikacji (np. certyfikat) lub kopie
zaswiadczenia/certyfikatu (podpisang za zgodnos$¢ z oryginatem) od instytucji
Swiadczgcej ustuge rozwojowg o0 zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, przy
czym dokument musi zawierac: tytut ustugi rozwojowej oraz identyfikatory nadane w
systemie informatycznym (numer Karty Ustugi oraz ID wsparcia), dane Uczestnika
Projektu, date sSwiadczenia ustugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi rozwojowej,
informacje na temat efektow uczenia sie, do ktérych uzyskania ustugobiorca
przygotowywat sie w procesie uczenia sie lub innych osiggnietych efektow tych ustug
oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na
celu przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z
dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, w sposéb okreslony
w tej ustawie;

d) numer konta, na ktére nalezy dokonac refundacji;

e) liste obecnosci na szkoleniu/raport z logowania do systemu (wytgczenie w przypadku
ustug zdalnych w czasie rzeczywistym lub w formie mieszanej - ustuga stacjonarna
potgczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym).

. Oprocz ww. dokumentow Obowigzkiem Uczestnika Projektu jest dopetnienie czynnosci
zwigzanych z oceng ustugi rozwojowej zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych.

. Uczestnik Projektu skitada do Operatora powyzsze dokumenty osobiscie/za
posrednictwem poczty tradycyjnej/elektronicznie z podpisem kwalifikowanym (Operator
zaleca, aby kazdy z dokumentow podpisanych elektronicznie, ktére sg niezbedne do
przeprowadzenia rekrutacji i rozliczenia projektu, zostat zapisany w osobnym pliku i
osobno podpisany podpisem kwalifikowanym przez uczestnika projektu).

. Dokumenty rozliczeniowe muszg zostaé ztozone do Operatora niezwtocznie po
zakonczeniu danej ustugi rozwojowej, tj. nie pozniej niz do 7 dni roboczych od daty
zakonczenia ustugi rozwojowej. Wydtuzenie terminu sktadania ww. dokumentéw jest
mozliwe po uprzednim uzgodnieniu z Operatorem.

. Brak ztozenia przez uczestnika projektu rozliczenia w terminie wskazanym w ust. 4 moze
oznaczac, iz uczestnik projektu nie uzyska zwrotu dofinansowania.

. Operator dokonuje weryfikacji i zatwierdzenia dokumentow rozliczeniowych, o ktorych
mowa w ust. 1 bez zbednej zwioki.

. W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do

ztozonych przez Uczestnika Projektu dokumentow rozliczeniowych, Uczestnik Projektu
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zostanie wezwany do ich uzupetnienia lub ztoZzenia dodatkowych wyjasnieh za

posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie, w wyznaczonym przez Operatora

terminie, nie krotszym, niz 2 dni.

8. Po zatwierdzeniu otrzymanych od Uczestnika Projektu kompletnych dokumentow
rozliczeniowych Operator dokonuje refundacji kwoty okreslonej w §1 ust. 3 pkt a), na
numer konta wskazany przez Uczestnika Projektu, w terminie nie dluzszym niz 5 dni
roboczych od dnia zatwierdzenia dokumentaciji.

9. Catosc¢ procesu refundaciji (wtgczenie z ew. kontrolg) nie powinna zajgc dtuzej niz 15 dni
roboczych (od momentu przedtozenia przez Uczestnika Projektu kompletnych
dokumentow rozliczajgcych do momentu refundacji przez Operatora).

10. Operator nie dokonuje ptatnosci na rzecz Uczestnika Projektu w przypadku:

a) nieztozenia przez Uczestnika Projektu, w wyznaczonym przez Operatora terminie
dokumentacji rozliczajgcej ustuge rozwojowa, nieztozenia wymaganych wyjasnien
lub nieusuniecia brakéw w sktadanej dokumentacji;

b) niewypetnienia przez Uczestnika Projektu ankiet oceniajgcych ustugi rozwojowe w
Systemie Oceny Ustug Rozwojowych;

c) ztozenia przez Uczestnika Projektu dokumentéw stwierdzajgcych nieprawde w celu
uzyskania dofinansowania;

d) utrudniania kontroli opisanej w §4 Umowy;

e) niewykonania przez Uczestnika Projektu zalecen pokontrolnych.

§ 4 Zasady kontroli i monitoring swiadczonych ustug rozwojowych

1. Uczestnik Projektu zobowigzuje si¢ w zakresie realizacji Umowy poddac kontroli
przeprowadzanej przez Operatora, Instytucje Zarzgdzajgcg Funduszami Europejskimi
dla Wielkopolski (dalej 1Z FEW) lub inng instytucje uprawniong do przeprowadzania
kontroli na podstawie odrebnych przepisow lub upowaznienia oraz zobowigzuje sie do
przedstawiania na pisemne wezwanie Operatora wszelkich informacji i wyjasnien
zwigzanych z realizacjg ustug rozwojowych, o ktérych mowa w Umowie, w terminie
okreslonym w wezwaniu.

2. Uczestnik Projektu zobowigzuje sie do niezwilocznego informowania Operatora o
problemach dot. realizacji ustug rozwojowych.

3. Uczestnik Projektu niezwtocznie informuje Operatora o zmianie miejsca i/lub czasu

realizacji ustugi rozwojowe;.
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. Operator i 1Z FEW moze przeprowadzi¢ wizyty monitoringowe bez zapowiedzi na
miejscu realizacji ustugi rozwojowej'. Celem wizyt monitoringowych jest sprawdzenie
zgodnosci ze standardami okreslonymi m.in. w Karcie Ustugi.

. W trakcie prowadzenia wizyt monitoringowych sporzadzane sg robocze dokumenty (w
postaci np. list sprawdzajgcych lub notatek stuzbowych), ktdre sg na zakonczenie tych
wizyt podpisywane przez osoby przeprowadzajgce wizyty oraz osoby udzielajgce w ich
trakcie informaciji/wyjasnien.

Utrudnianie lub uniemozliwienie realizacji uprawnien podmiotow kontrolujgcych moze
by¢ traktowane jako odmowa poddania si¢ kontroli, co moze skutkowa¢ rozwigzaniem
niniejszej Umowy i brakiem refundacji kosztow ustugi rozwojowe;j.

. W przypadku pojawienia sie zalecen pokontrolnych w zwigzku ze zrealizowang kontrolg

Uczestnik projektu zobowigzany jest do ich wykonania.

§ 5 Rozwiagzanie Umowy

. Operator moze rozwigzacé niniejszg Umowe w trybie natychmiastowym, jezeli Uczestnik

Projektu:

a) ztozyt stwierdzajgce nieprawde dokumenty w celu uzyskania dofinansowania w
ramach Umowy;

b) utrudnia kontrole opisang w §4 Umowy;

c) nie wykonuje zalecen pokontrolnych;

d) razgco naruszyt postanowienia niniejszej Umowy, Regulaminu lub dziata na szkode
Operatora.

. W razie rozwigzania Umowy z powoddw wymienionych w ust. 1 niniejszego paragrafu

Uczestnikowi Projektu nie przystuguje odszkodowanie.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana na wniosek kazdej ze stron w przypadku wystgpienia

okolicznosci, ktére uniemozliwiajg dalsze wykonywanie postanowienn zawartych w

Umowie.

. W przypadku stwierdzenia przez Operatora lub 1Z FEW, juz po wyptacie refundaciji,

wykorzystania udzielonego dofinansowania niezgodnie z przeznaczeniem, razacej

nieprawidtowosci w dokumentac;ji rekrutacyjnej i/lub rozliczeniowej Uczestnika projektu,

! Poprzez miejsce realizacji ustugi rozwojowej nalezy rozumie¢ miejsce ustugi realizowanej w formie stacjonarnej, jak i zdalnej np. $wiadczonej
poprzez Internet, portal, platforme itp. Srodki komunikacji.
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Operator ma prawo zgdac¢ od Uczestnika zwrotu wyptaconych srodkéw wraz z odsetkami
w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych.

5. Uczestnik projektu zwraca srodki, o ktéorych mowa w ust. 4, wraz z odsetkami, na
pisemne wezwanie Operatora, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doreczenia

wezwania do zwrotu na rachunek bankowy wskazany przez Operatora w tym wezwaniu.

§ 6 Postanowienia koncowe

1. Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

2. Uczestnik zobowigzany jest do przechowywania dokumentow zwigzanych z uzyskaniem
dofinansowania do ustugi rozwojowej oraz udostepnienia ich Operatorowi, a takze
ztozenia wyjasnien zwigzanych z odbytg ustugg rozwojowg na wezwanie Operatora
przez okres trwania projektu tj. do 31.12.2028 r.”.

3. Wszelkie konflikty powstate podczas wykonywania postanowien niniejszej Umowy,
Strony postarajg sie rozwigzaé polubownie na zasadzie porozumienia.

4. Wszelkie spory zaistniate na tle realizacji niniejszej Umowy, ktérych nie da sie
rozstrzygng¢ polubownie Strony poddajg pod rozstrzygniecie sgdowi powszechnemu
wiasciwemu dla siedziby Operatora.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg wsparcia majg zastosowanie
odpowiednie dokumenty programowe oraz zasady regulujgce wdrazanie Programu
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027, a takze zapisy Regulaminu
naboru oraz przepisy wynikajgce z wtasciwych aktow prawa wspoélinotowego i polskiego,
w szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny i Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
Ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz
wiasciwe akty prawa krajowego.

6. Wszelkie zmiany umowy wymagajg zgody obu Stron wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

7. Niniejszg Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze Stron.

Zataczniki:
Zatgcznik 1 — Formularz zgtoszeniowy
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Zatgcznik 1a — Formularz zgtoszeniowy na doradztwo zawodowe
Zatgcznik 2 — Deklaracja uczestnictwa

Zatgcznik 3 — Oswiadczenie uczestnika projektu (obowigzek informacyjny)
Zatgcznik 4 — Wzor promesy

Zatgcznik 5 — Karta ustugi rozwojowej BUR

Czytelny podpis Uczestnika Projektu Podpis Operatora



